펜커서 위치 불일치 문제
1.고객님 디스플레이 설정에 들어가 확장 모드시 모니터 1,2에 크기변경을 똑같이 100%로 설정해주세요
2.컴퓨터 디스플레이 해상도와 제품의 해상도는 1920*1080으로 일치 하는지 확인 바랍니다 
3.pentablet 드라이버 열어 마우스모드로 설정 하였으시면 체크 해제 해주시고 windows ink로 체크후 확인 버튼을 늘러주세요 
화면 선택에서 인식 활동 영역이 잘못 되였는지 확인 바랍니다 기본 값으로 클릭후 확인 버튼을 늘러주세요 
4. pentbalet드라이버 열어 보시면 모니터 교정으로 교정 해봐주세요 
[bookmark: _GoBack][image: ]
image1.png
XP Adtist 12 3rd -+

pen

23 Hw g a9 Cl2=dol &3

4.0.14(c7901cf)




